SOLICITUD DE RECTIFICACION POR AVERIA FORTUITA, OCULTA Y NO DEBIDA
cOmorelade nugseamichta A NEGLIGENCIA DEL USUARIO (ART. 16 DE LA ORDENANZA FISCAL)

de aguas a fuerteventura

1. Datos del sujeto pasivo®:

Apellidos y Nombre o Razén Social D.N.I./ N.L.F./ N.L.E.
Domicilio

Municipio Cédigo Postal
Teléfono Correo Electronico NGm. Péliza/ Abonado

Il. Datos del representante?:

Apellidos y Nombre o Razén Social D.N.L./ N.LI.F./ N.L.E.
Domicilio Municipio

Codigo Postal Poder de repr tacion que ¢

Teléfono Correo Electrénico

lll. Datos notificacién (Marcar una de las opciones)®:

EI Notificacién Electrdnica.
EI Comparecencia en la Sede Electrénica del Sujeto pasivo.
EI Comparecencia en la Sede Electrénica del Representante.
EI Notificacién en Papel (Sdlo en caso de personas fisicas que no estan obligadas a relacionarse por medios electrdnicos con la administracion).
Domicilio a efectos de notificacion en papel:

D Del sujeto pasivo. D Del representante. D En el siguiente domicilio.

Calle/Plaza/Avd. Num. Esc. Piso Puerta

IV. Consulta de datos y documentacién®:

Tiene derecho a no aportar los datos o documentos que ya se encuentren en poder de las administraciones publicas, para que el CAAF pueda recabarlos debe identificarlos.

Documento o dato Organo ante el que se presento Fecha de pr ion Cédigo de seguro de verificacién del documento (CSV)

INFORMACION BASICA SOBRE PROTECCION DE DATOS
Responsable: Consorcio de Abastecimiento de Aguas a Fuerteventura.
Finalidad: Datos utilizados con la finalidad de gestionar la relacion con los abonados, como la tramitacidn, gestion de expedientes y actuaciones administrativas derivadas de esta., mediante su
tratamiento como abonados.
Legitimacion: Ejecucion de un contrato: prestacion de contratos.
Destinatarios: No se cederan datos a terceros, salvo obligacion legal. No se transferiran datos fuera de la UE.
Derechos: Acceder, rectificar y/o suprimir los datos, asi como otros derechos de conformidad con lo explicado en la informacion adicional.
Procedencia de los datos: Los datos personales tratados en el Consorcio de Abastecimiento de Aguas a Fuerteventura proceden de: El propio sujeto pasivo o su representante.
Informacién adicional: Pueden obtener la informacion adicional y detallada sobre proteccion de datos en la siguiente direccion de la pagina web: https://caaf.es/proteccion-de-datos/
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V. Documentacion a presentar®:

I:‘ N.I.F. del sujeto pasivo. Se aporta la siguiente documentacion obligatoria que acredita la reparacion de la averia:
D N.I.F. del representante (en caso de que actie como representante). D Factura que acredita la reparacidn de la averia.
D Documento acreditativo de representacion. D Parte de la incidencia del seguro de la vivienda local.

Autorizacidn o apoderamiento conferido por el abonado. D Fotos, informes, etc.... que acredite la averia y el caracter fortuito y oculto de la misma.

D Acreditacién de la titularidad de la cuenta bancaria.
D Otros documentos relacionados con la solicitud.

Nombre o dato del documento

1. 3.

)
»

VI. Objeto de la solicitud®:

El art. 16 de la Ordenanza fiscal reguladora de las tasas por la prestacion del servicio de abastecimiento de agua potable del Consorcio de Abastecimiento de Aguas a Fuerteventura establece
la posibilidad de rectificar el recibo de agua por motivo de averia fortuita que desvirtie el consumo habitual siempre y cuando no sea atribuible a la negligencia del abonado.

Por haberse producido una fuga en mi instalacién con los requisitos previstos, solicito se rectifique mi recibo y en su caso, la devolucidn de la Tasa pagada por el exceso de consumo en el
recibo.

Para reforzar mi solicitud paso a describir la averia y especificar los datos del recibo a rectificar:

Fecha de la averia: Recibo a rectificar (niimero y periodo de facturacién)

Descripcion de la averia:

VII. IBAN de la devolucién (rellenar solo si se ha pagado el recibo)’:

En caso de que se acceda a lo solicitado, se declara expresamente como medio elegido para realizar la devolucion la transferencia bancaria al siguiente IBAN.

SWIFT IBAN NUMERO DE CUENTA

Titular (rellenar sélo en caso de que el titular de la cuenta no coincida con el sujeto pasivo):

Apellidos y Nombre o Razén Social N.LF.

VIIl. Declaracién responsable®:

Que cumplo/ que mi representado cumple con los requisitos exigidos en el art. 16 de la Ordenanza Fiscal Reguladora de las Tasas del Consorcio de Abastecimiento de Aguas a

D Fuerteventura por la prestacion del servicio de abastecimiento de agua potable para acogerse a la rectificacion del recibo (la averia que produjo el exceso de consumo fue fortuita,
oculta y no se debid a negligencia por mi parte).

D Que conozco/ mi representado conoce las consecuencias de la aplicacién indebida de la rectificacién art. 16 de la Ordenanza Fiscal Reguladora de las Tasas del Consorcio de
Abastecimiento de Aguas a Fuerteventura por la prestacidn del servicio de abastecimiento de agua potable.

D Que son ciertos y completos todos los datos de la presente solicitud, asi como toda la documentacién que presenta (la falsedad en un documento publico es un delito, de acuerdo con
el cédigo 392 del Cédigo Penal).

D Que se compromete a cumplir con las condiciones especificadas en la normativa aplicable, la cual conoce su integridad.

En ,a de de 20
Firma
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SOLICITUD DE RECTIFICACION POR AVERIA FORTUITA, OCULTA Y NO DEBIDA
cOmorelade nugseamichta A NEGLIGENCIA DEL USUARIO (ART. 16 DE LA ORDENANZA FISCAL)

de aguas a fuerteventura

INSTRUCCIONES PARA CUMPLIMENTAR LA SOLICITUD DE RECTIFICACION POR AVERIA FORTUITA, OCULTA Y NO DEBIDA A NEGLIGENCIA DEL USUARIO
(ART. 16 DE LA ORDENANZA FISCAL)

Este impreso puede ser cumplimentado de dos formas diferentes a través de la sede electrénica del CAAF (https://sede.caaf.es):

. A mano, se recomienda el uso de |a letra mayuscula tipo imprenta para mayor claridad.
. Telematicamente.
El impreso puede presentarse en los horarios habituales de atencidn al publico:
. Presencialmente, una vez cumplimentado y firmado, en el Registro General, en la calle Maximo Escobar 2 de Puerto del Rosario, en la calle Palangre n.2 15 en la localidad de Corralejo y en
el Centro polivalente Manuel Veldzquez Cabrera de Gran Tarajal.
. En los registros de la Administracion General del Estado, en los de las Comunidades Auténomas u otras Administraciones Locales, o mediante las demas formas previstas en la Ley 39/2015,

de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

Datos del sujeto pasivo*
El articulo 10 de la Ordenanza Fiscal Reguladora del CAAF establece los sujetos pasivos de la Tasa de abastecimiento de agua:
a) Tendrén la condicion de sujetos pasivos de la tasa de abastecimiento de agua en concepto de contribuyente, el propietario del inmueble.
b) En concepto de sustituto del contribuyente, el ocupante legal (inquilinos u otros) o usuario del inmueble al que se refiere el suministro.
La Administracion Publica verificara la identidad de las personas interesadas en el procedimiento administrativo, mediante la comprobacidn de su nombre y apellidos o denominacién o
razén social, seglin corresponda, que consten en el Documento Nacional de Identidad o documento identificativo equivalente.
Las personas interesadas podran identificarse electronicamente ante las Administraciones Publicas a través de los sistemas establecidos conforme al articulo 9.2 de la Ley 39/2015, de 1 de
octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.
Este apartado debera cumplimentarse con los datos del titular del contrato de suministro (abonado) o quien lo sustituya y con los datos del contrato de suministro (nimero de abonado)
que puede encontrar en el encabezado del recibo.

DUPLICADO DE RECIBO
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Datos del representante?
Para formular solicitudes, presentar declaraciones responsables o comunicaciones, interponer recursos, desistir de acciones y renunciar a derechos en nombre de otra persona, debera
acreditarse la representacion, de conformidad con lo indicado en el articulo 5 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun.
Este apartado debera cumplimentarse con los datos de la persona que, en su caso, actué en representacion del sujeto pasivo:

. Si actia como representante legal de una persona juridica deberd aportar copia fidedigna de la escritura o documento constitutivo de la persona juridica o entidad y documento
publico de su nombramiento de cargo o administrador, vigentes e inscritos en los Registros publicos correspondientes cuando procediere.
. Si actia como representante persona juridica y no es el representante legal, documento publico o privado con la firma notarialmente legitimada que acredite poder suficiente
para otorgar los apoderamientos de que se trate.
. En los supuestos de fallecimiento del sujeto pasivo deberd presentarse:
o Declaracién de herederos o testamento.

o Certificado de defuncion.

Datos notificacion?®
Conforme al articulo 14 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, las personas fisicas podran elegir en todo momento
si se comunican con las Administraciones Publicas para el ejercicio de sus derechos y obligaciones a través de medios electrénicos o no, salvo que estén obligados a relacionarse a través de
medios electrénicos con las Administraciones Publicas. El medio elegido por la persona para comunicarse con las Administraciones Publicas podra ser modificado por aquella en cualquier
momento.
En todo caso, estaran obligadas a relacionarse a través de medios electrénicos con las Administraciones Publicas para la realizacidn de cualquier tramite de un procedimiento administrativo,
al menos los siguientes sujetos:

. Las personas juridicas.

. Las entidades sin personalidad juridica.

. Quienes ejerzan una actividad profesional para la que se requiera colegiacion obligatoria, para los tramites y actuaciones que realicen con las Administraciones Publicas en
ejercicio de dicha actividad profesional. En todo caso, dentro de este colectivo se entenderan incluidos los notarios y registradores de la propiedad y mercantiles.

. Quienes representen a un interesado que esté obligado a relacionarse electrénicamente con la Administracion.

. Los empleados de las Administraciones Publicas para los tramites y actuaciones que realicen con ellas por razén de su condicién de empleado publico, en la forma en que se

determine reglamentariamente por cada Administracion.
En este apartado debe seleccionar el medio de notificacion (electrénica o en papel) y el lugar de notificacion:

. Si elige notificacion electrénica marque una de las dos opciones posibles (Comparecencia en la Sede Electrénica del Sujoeto pasivo o Comparecencia en la Sede Electrénica del
Representante).
Es importante que tenga en cuenta que sélo puede sefialar la Comparecencia en la Sede Electrdnica del Representante sélo si ha cumplimentado el apartado Il. Datos
del representante.

. Si elige notificacion en papel marque, ademads una de las tres opciones posibles (en el domicilio del sujeto pasivo, del representante o en el domicilio que determine
Unicamente para ese tramite).
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Consulta de datos y documentacion*
El articulo 28.3 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre de Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas indica que las Administraciones Publicas no requerirdn a los
interesados datos o documentos no exigidos por la normativa reguladora aplicable o que hayan sido aportados anteriormente por el interesado a cualquier Administracion.
En este apartado identifique los datos y documentos que obran en poder de la Administracidn si quiere que sean recabados por esta.

Documentacidn a presentar®
El articulo 28.3 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre de Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas establece que las Administraciones no exigiran a los interesados
la presentacion de documentos originales, salvo que, con caracter excepcional, la normativa reguladora aplicable establezca lo contrario.
En este apartado sefiale con una X la documentacion que se adjunta a la solicitud.
Documentacion obligatoria para la rectificacion del recibo:
. Factura de la reparacion y/o parte del seguro. Se recomienda que detallen la naturaleza de la averia.
. Fotos, informes, etc.... que acredite la averia y el caracter fortuito y oculto de la misma.

Objeto de la solicitud®
Elart. 16 de la Ordenanza fiscal reguladora de las tasas por la prestacion del servicio de abastecimiento de agua potable del Consorcio de Abastecimiento de Aguas a Fuerteventura establece
la posibilidad de rectificar el recibo de agua por motivo de averia fortuita que desvirtie el consumo habitual siempre y cuando no sea atribuible a la negligencia del abonado.
En este apartado cumplimente los campos sefialando claramente la fecha en que se produjo la averia, el nimero del recibo a rectificar y el periodo de facturacion. Puede encontrar la
informacion del recibo en el encabezado de la factura:
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Plazo de presentacion: El plazo méximo para solicitar el descuento, serd de tres meses desde la fecha del recibo sobre la que solicita el descuento.

IBAN de la devolucién’
Si la estimacion de su solicitud conlleva la devolucién de un ingreso, sefiale el IBAN donde desea que se le transfiera el dinero. En caso de que usted no sea el titular identifiquelo con
Apellidos y Nombre o Razén Social y N.I.F.

Declaracion responsable®
Documento suscrito por un sujeto pasivo o representante en el que manifiesta, bajo su responsabilidad, que cumple con los requisitos establecidos en la normativa vigente para obtener el
reconocimiento de un derecho o facultad o para su ejercicio, que dispone de la documentacion que asi lo acredita, que la pondra a disposicion de la Administracién cuando le sea requerida,
y que se compromete a mantener el cumplimiento de las anteriores obligaciones durante el periodo de tiempo inherente a dicho reconocimiento o ejercicio. Todos los requisitos sefialados
anteriormente deberan estar recogidos de manera expresa, clara y precisa en la correspondiente declaracién responsable. Las Administraciones podran requerir en cualquier momento que
se aporte documentacion que acredite el cumplimiento de los mencionados requisitos y el sujeto pasivo o representante deberd aportarla.
En este apartado debe marcar con una X todos los puntos indicados para que junto con la firma den validez a la solicitud.

NORMATIVA APLICABLE
. Ley 58/ 2003, de 17 de diciembre, General Tributaria.
. Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.
. Ordenanza Fiscal Reguladora de las tasas del Consorcio de Abastecimiento de Agua a Fuerteventura por la prestacion del servicio de abastecimiento de agua potable.
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